
ผ่าน แอปพลิเคชัน K-Cyber Trade / Streaming

ขั้นตอนการขอหนงัสอืยนืยนัยอดคงเหลอืในบญัชี

1 เลือก เมนู My Service 
จากนั้น เลือก ขอหนังสือยืนยัน
ยอดคงเหลือในบัญชี

2 เลือก บัญชีซื้อขายหลักทรัพย์

3 ระบุ หนังสือยืนยันที่ประสงค์ได้รับ
จากนั้น เลือก ภาษาและสกุลเงิน

4
ระบุ วันที่ข้อมูลสถานะบัญชี ที่ต้องการ 
เลือก ช่องทางรับเอกสาร จากนั้น
กด ตกลง
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กรณี เลือกรับเอกสาร
ทางไปรษณีย์ จะมี
ค่าธรรมเนียมในการ
ด าเนินการ 100 บาท
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ขอหนังสือยืนยันยอดคงเหลือในบัญชี ผ่าน แอปพลิเคชัน K-Cyber Trade / Streaming

ตรวจสอบรายการ จากนั้น 
กด ตกลง

ท ารายการส าเร็จ5 6

ติดตามสถานะการขอหนังสือยืนยันยอดคงเหลือในบัญชี 
กด สถานะค าส่ัง

7

หมายเหตุ :

1. ท่านสามารถขอข้อมูลสถานะบัญชีของท่านเป็นข้อมูลย้อนหลังได้

ไม่เกิน 2 ปี

2. กรณีเลือกรับเอกสารทางอีเมล ท่านจะได้รับเอกสารทันทีหลังจาก

ที่ท่านด าเนินการจบข้ันตอนการขอเอกสาร

3. กรณีเลือกรับเอกสารทางไปรษณีย์ จะมีการเรียกเก็บค่าธรรมเนียม

ในการด าเนินการ 100 บาท และบริษัทจะจัดส่งเอกสารให้ท่านภายใน 

3-5 วันท าการหลังจากวันที่ท่านด าเนินการจบข้ันตอนการขอเอกสาร

4. สอบถามข้อมูลเพ่ิมเติม กรุณาติดต่อผู้จัดการเงินทุนบุคคลของท่าน
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